МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ

по выполнению контрольной работы по дисциплине «История управленческой мысли»
для студентов заочной формы обучения
направления «Менеджмент»
Преподаватель Шорохова Надежда Аркадьевна
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Целью контрольной работы является закрепление теоретических знаний, получаемых студентами, развитие навыков самостоятельной, творческой и исследовательской деятельности по дисциплине «История управленческой мысли». Выполнение контрольной работы является одним из видов контроля знаний студентов, а ее подготовка – необходимый компонент изучения дисциплины. Контрольная работа является формой допуска студента к зачету с соответствующей аттестацией. 

Вариант контрольной работы студент определяет по номеру зачетной книжки.

Работа, выполненная не по своему варианту, возвращается без проверки.

Без контрольной работы или с незачтенной работой студент к сдаче зачета не допускается.
Контрольная работа по дисциплине «История управленческой мысли» выполняется в виде реферата. Объем работы -  15-20 стр. машинописного текста. 

Критериями оценки реферативной работы являются: последовательность и логика изложения материала, стилистика, полнота раскрытия теоретических вопросов, корректность использования методов анализа в ходе подготовки практической части работы, использование наглядных форм представления информации (рисунки, таблицы), ссылки на информационные источники в ходе раскрытия теоретических вопросов, оформление списка литературы в соответствии со стандартами. Каждая глава работы состоит их трех-четырех пунктов. 

Во введении (рекомендуемый объем 1-3 с.) обосновывается актуальность темы  работы, ее роль в становлении управленческой мысли. Указываются ведущие отечественные и зарубежные исследователи по теме работы, определяется ее структура. Во введении должна быть определена цель и задачи работы, предприятие (объект исследования) на базе которого разрабатывается практическая часть. Между главами и пунктами должна прослеживаться логическая связь. 

Название части (главы) и пунктов  определяется в соответствии с  выбранной темой работы. При подготовке контрольной работы рекомендуется использовать учебники, учебные пособия, специальную и периодическую литературу Ссылки на используемые источники по ходу работы обязательны!

Структура работы включает в себя следующее пункты в указанной последовательности:

   титульный лист (с указанием ФИО, группы, варианта работы, преподавателя, принимающего задание);

   содержание (план работы);

   основная часть работы;

   библиографический список.

Библиографический список оформляется в соответствии с ГОСТ. В работе обязательно наличие ссылок на конкретный источник. Ссылка оформляется в квадратных скобках с указанием номера источника (при цитировании, обязательно указание страниц источника).

Работа распечатывается на одной стороне листа белой бумаги. Текст реферативной работы оформляется через 1,5 интервал, соблюдая следующие размеры полей: левое — 25 мм, правое —   10 мм, верхнее — 20 мм, нижнее — 20 мм.

II. Темы реферативных работ по дисциплине «История управленческой мысли»

1. Управленческая мысль и практика в ранних цивилизациях Востока.

2. Разработка проблем управления в Древнем Китае.

3. Разработка проблем управления в античных государствах (Древняя Греция, Древний Рим)

4. Управленческие идеи и практика в европейской цивилизации (доиндустриальный период).

5. Промышленная революция и ее влияние на развитие менеджмента.

6. Основатели менеджмента в индустриальной системе. Становление школы научного менеджмента.

7. Становление и развитие мотивационных теорий менеджмента

8. Школы менеджмента 20-го века и применение их положений и разработок в современном управлении. 

9.  Современные концепции менеджмента.
10. Развитие управленческой мысли в условиях становления инновационной экономики. 
11. Неоклассический менеджмент постиндустриальной эпохи. 

12.  Актуальные проблемы и перспективы развития управленческой мысли  в  XXI веке
13. Влияние глобализации на развитие теории и практики менеджмента.
14. Национальные модели менеджмента и проблемы формирования российской модели.

15. Управленческие идеи в России. 

16. Специфика теории и практики управления в СССР.

17. Роль управленческой мысли в истории общественного развития.
18. Основные вехи эволюции теории и практики управления. 

19. Становление и развитие управления как целостного учения. 

20. Использование достижений мировой управленческой мысли в современной российской управленческой науке.

III. Рекомендуемые источники информации

Основная:

1.    Маршев В.И. История управленческой мысли («Учебники экономического факультета МГУ им. М. В. Ломоносова»)  Учебник. Гриф УМО по классическому университетскому образованию. – М.:  Инфра-М, 2011. -  731 с.

2.    Дафт Р. Менеджмент. 8-е изд. / Пер. с англ. под ред. С.К. Мордвина. – СПб.: Питер, 2009. – 800 с.

3.    Чудновская С.Н. История менеджмента. Учебник для ВУЗов. – СПб: Питер, 2004. – 239 с. 

4.    Кравченко А.И. История менеджмента. – М: КноРус, 2010. – 432 с. 

Дополнительная:

1.    Мескон, М.Х. Основы менеджмента/М.Х. Мескон, М. Альберт, Ф.Хедоури. – М.: «И.Д.Вильямс», 2007.

2.    Семенов А. К., Набоков В. И. Основы менеджмента: Учебник. — 5-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательско- торговая корпорация «Дашков и К°», 2008. — 556 с.

3.    Ансофф И. Стратегический менеджмент. Классическое издание. / Пер. с англ. под ред. Петрова А.Н. – СПб.: Питер, 2009, ‑ 344 с.

4.    Бурганова Л.А. Теория управления. М.: Инфра-М, 2009. — 153 с.

5.    Бурков В.Н., Коргин Н.А., Новиков Д.А. Введение в теорию управления организационными системами. - М.: Либроком, 2009. — 264 с.

6.    Глухов В.В. Менеджмент. 3-е изд. - СПб: Питер, 2008. — 608 с.

7.    Друкер П., Макьярелло Д. Менеджмент. – М.: ООО «И.Д.Вильямс», 2010. – 704 с.

8.    Ким Ч. У., Моборн Р. Стратегия голубого океана.  - Hippo, 2008. 

9.    Коротков Э.М. Менеджмент. – М.: ИНФРА-М, 2009. 

10.    Кравченко А.И. История менеджмента: Учебное пособие. – М.: Академический проект, 2008 г.

11. Стивен П. Роббинз, Мэри Коултер. Менеджмент. – М., 2007. 

12.  Семенова, И.И. История менеджмента: учеб.  пособие: М. :ЮНИТИ-ДАНА,2008.-199с.
Вопросы к зачету по дисциплине «История управленческой мысли»

1. Предмет, методология и функции истории управленческой мысли.

2. Этапы становления и основные направления развития управленческой мысли.

3. Возникновение и развитие управления в древнейших цивилизациях. Управленческие революции.

4. Развитие управления в Древнегреческой цивилизации.

5. Развитие управления в Древнем Китае.

6. Сравнительная характеристика развития основных направлений в управлении в цивилизациях Древнего мира.

7. Развитие управления в Средние века.

8. Значимость идей Никколо Макиавелли для развития практического управления.

9. Сравнительная характеристика ремесленного и мануфактурного производства.

10. Развитие идей управления во время английской промышленной революции.

11. Основные характеристики английской промышленной системы ее достоинства и недостатки.

12. Американская промышленная система, как предвестник возникновения «научного менеджмента».

13. Ф. У. Тейлор и его концепция «научного менеджмента».

14. Основные положения работы Ф.У. Тейлора «Принципы научного управления».

15. Последователи «научного управления» Тейлора.

16. 12 принципов производительности Г. Эмерсона.

17. Макс Вебер и его теория «идеальной бюрократии».

18. Вклад А. Файоля в развитие идей менеджмента.

19. Развитие идей А. Файоля (Джеймс Муни, Лютер Гьюлик, Линдалл Урвик).

20. Э. Мейо и его вклад в развитие идей менеджмента.

21. Развитие идей мотивации в менеджменте во второй половине 20 века.

22. Особенности японского менеджмента и японское «экономическое чудо».

23. Система управления качеством на японских предприятиях. Кружки качества.

24. Современный американский менеджмент: опыт и перспективы. 

25. Формирование и развитие европейской модели менеджмента. 

26. Особенности разнообразных моделей менеджмента.

27. Развитие идей менеджмента в Советской России в 20-е годы XX века.

28. Основные этапы развития российского менеджмента.

29. Вклад «тектологии» А. Богданова в развитие идей менеджмента.

30. Концепция трудовых установок А.К. Гастева.

31. Л.В. Канторович и его вклад в развитие менеджмента. 

32. Направления развития советской управленческой школы в 50–80-е годы XX века.

33. Синергетический подход в менеджменте.

34. Основные тенденции развития менеджмента во второй половине XX века.

35. Современный менеджмент: особенности, направления, перспективы развития.

